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1 Der Anmeldeprozess zur ProNord
Um mit der ProNord (https://foerderprogramme.ib-sh.de) arbeiten zu kénnen, bedarf es
der Zuteilung eines Nutzernamens und eines entsprechenden Kennwortes. Im Folgenden ist

beschrieben, wie diese beiden Zugangsparameter fir Sie zuganglich sind.

1.1 ProNord-Verwalter/in

Die IB.SH richtet grundsatzlich fir jede Organisation eine/-n ProNord-Verwalter/in ein.
Er/Sie muss fur die betroffene Organisation vertretungsberechtigt sein
(Geschaftsfuhrerfunktion), oder von einer vertretungsberechtigten Person benannt werden.

Diese/-r ProNord-Verwalter/in kann selbst in den Fdorderprojekten arbeiten und
Nutzungsberechtigungen fir weitere Mitarbeiter/innen seiner Organisation individuell

einrichten und verwalten.

1.1.1 Authentifizierung
Bevor die IB.SH eine/n ProNord-Verwalter/in einrichtet, bedarf es der persdnlichen und
funktionellen Authentifizierung der/des Betroffenen.

Hierzu bendtigt die IB.SH das rechtskraftig unterzeichnete Formular ,Authentifizierung

ProNord* inklusive der notwendigen Nachweise.

1.1.2 Kennwort generieren

Nachdem wir Sie authentifiziert haben, erhalten Sie von uns eine E-Mail mit lhrem
Nutzernamen und der Internet-Adresse (https://foerderprogramme.ib-sh.de), die Sie direkt
zur ProNord fuhrt. Fir das Arbeiten mit ProNord empfehlen wir Ihnen einen aktuellen
Internetbrowser, vorzugsweise Mozilla Firefox. Alle anderen Browser kdnnen zu

unerwinschten Effekten fuhren.



1.1.2.1 Die Anmeldemaske

Starten Sie Ihren Browser, geben Sie die Adresse ein. Es sollte jetzt das Anmeldefenster der

ProNord erscheinen.

Anmelden

Benutzername:

Kennwort:

Kennwort vergessen ]

1.1.2.2 Kennwort anfordern

Da Sie noch Uber kein Kennwort verfligen, klicken Sie bitte auf ,Kennwort vergessen‘. Es

erscheint eine Aufforderung, lhren Benutzernamen und einen Sicherheitscode einzugeben.

IB.SH
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Benutzername: | |

Sicherheitscode:
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et e T ot g Bestdtigung:
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Nachdem Sie beide Angaben eingegeben haben,



Benutzername: |21231-M3Mu5 |

Sicherheitscode:

HZS

-

-, : . E!estaniung

“s

LA RS

[ zurlicksetzen

betatigen Sie bitte den Button ,zurlicksetzen'.
Sie erhalten nun die Meldung, dass eine Bestatigungsmail an das flr Sie hinterlegte
Postfach gesendet wurde.

Anmelden
Benutzername: l21231-MaMu5

Kennwort:

Bestatigungsmail wurde versendet. Bitte klicken Sie auf den darin enthaltenen Link, um die Ricksetzung zu bestatigen...




Diese Bestatigungsmail enthalt eine Internetadresse.

Sehr geehrte/r ProMNord-Nutzer/in,
Sie haben fir Ihren Zugang die Ricksetzung des Kennwortes angefordert.

Zur Gewahrleistung, dass diese Ricksetzung wirklich auf Thren Wunsch hin erfolgt,
bestitigen Sie diesen Vorgang bitte noch heute durch Offnen der folgenden Webseite:

http://z 70 Zo.mo SIToo oo in oo /Loginaspx?hashdreset=A78C8C72389F1E529917 2A0F 1664FADCE07EBG56

Sollten Sie den Auftrag nicht erteilt haben oder die Ricksetzung nicht mehr bendtigen,
ignarieren Sie diese Mail einfach. Der Auftrag wird dann zum nachsten Tag verfallen...

Mit freundlichen GriaBen,
Ihre ProNord-Administration

Investitionsbank Schleswig-Holstein

eingetragen Amtsgericht Kiel, HRA 4310, Vorstand: Erk Westermann-Lammers (Vorsitzender), Dr. Michael Adamska

Postfach 1128, 24100 Kiel, Fleethdrn 29-31, 24103 Kiel

Tel. (0431) 9905-0, Fax (0431) 9905-3383

E-Mail: info@ib-sh.de, Internet: http://www.ib-sh.de

E-Mails unterliegen aufgrund der elektronischen Ubermittlung einem relativ hohen Risiko der Verfalschung bzw. kinnen leicht auch unter
fremden Namen erstellt werden. Herkémmliche E-Mails sind nicht gegen den Zugriff Dritter geschiitzt, und es ist deshalb die Vertraulichkeit
unter Umstanden nicht gewahrleistet. Von der Ubermittlung sensibler Daten sollten Sie daher absehen. Die IB wird Erklarungen in ihren
oder an sie gerichteten E-Mails keine rechtliche Verbindlichkeit beimessen, falls nicht im Einzelfall ausdricklich etwas anderes vereinbart ist.

Nach Aufruf der angegebenen Internetadresse erhalten Sie fir das gleiche Postfach eine

weitere E-Mail, die Ihnen Ihr neues Start-Kennwort mitteilt.

Sehr geshrte/r ProNord-Nutzer/in,
Ihr neues Start-Kennwort lautet: efsequdv2v

Bitte melden Sie sich noch heute mit diesem Kennwort an, da es nur heute giiltig ist und dann verfallt.

Mit freundlichen GriiBen,
Thre ProNord-Administration

Investitionsbank Schleswig-Holstein

eingetragen Amtsgericht Kiel, HRA 4310, Vorstand: Erk Westermann-Lammers (Vorsitzender), Dr. Michael Adamska

Postfach 1128, 24100 Kiel, Fleethdrn 29-31, 24103 Kiel

Tel. (0431) 9905-0, Fax (0431) 9905-3383

E-Mail: info@ib-sh.de, Internet: http://www.ib-sh.de

E-Mails unterliegen aufgrund der elektronischen Ubermittlung einem relativ hohen Risiko der Verfalschung bzw. kénnen leicht auch unter
fremden Namen erstellt werden. Herkémmliche E-Mails sind nicht gegen den Zugriff Dritter geschitzt, und es ist deshalb die Vertraulichkeit
unter Umstanden nicht gewahrleistet. Von der Ubermittlung sensibler Daten sollten Sie daher absehen. Die IB wird Erklarungen in ihren
oder an sie gerichteten E-Mails keine rechtliche Verbindlichkeit beimessen, falls nicht im Einzelfall ausdriicklich etwas anderes vereinbart ist.

Das Startkennwort ist nur an diesem Tag bis 24:00 Uhr giltig. Danach ist diese Prozedur zu

wiederholen.



1.1.2.3 Kennwort d&ndern

Nun geht es zurtick zum ,Anmeldefenster.

T

Anmelden

Benutzername:

Kennwort:

Kennwort vergessen ]

Geben Sie lhren Nutzernamen in das daflir vorgesehene Feld ein.

L

Anmelden
Benutzername: 2123 1-MaMu5|

kKennwort:

Kennwort vergessen ]




Nach weiterer Eingabe lhres Start-Kennwortes im entsprechenden Feld finden Sie Zugang

zur ProNord.

e

Anmelden
Benutzername: 21231-MaMus

Kennwort: sesessssse

Kennwort vergessen ]

Sie werden nun als Erstes aufgefordert, Ihr Kennwort zu andern.

Startseite > Tools > Kennwort-Anderung @ sie verwenden ein Initial-Kennwort, bitte &ndern Sie Thr Kennwort jetzt...
Anforderungen an das neue Kennwort:
Aktuelles Kennwort:  esssssssss - mindestens 8 Zeichen lang
Neues Kennwort: | essessesss - mindestens je 1 kieiner, 1 groBer Buchstabe und 1 Ziffer oder Sonderzeichen
Neues Kennwort beststigen: | eessssesses] | - Wiederverwendung der letzten 10 Kennworter ist nicht zuldssig

Nachdem Sie nun Ihr eigenes Kennwort kreiert haben (bitte beachten Sie hierbei die
vorgegebenen Wertebereiche), haben Sie nunmehr dauerhaft einen Zugang zu lhren
Projekten.

Die Datenbank wird Sie regelmaf3ig auffordern das Kennwort (alle 60 Tage) zu &ndern.

Startseite > Tools > Kennwort-Anderung (@ 1hr Kennwort ist abgelaufen, bitte andern Sie Thr Kennwort jetzt...
Anforderungen an das neue Kennwort:
Aktuelles Kennwort: - mindestens & Zeichen lang
Neues Kennwort: - mindestens je 1 kleiner, 1 groBer Buchstabe und 1 Ziffer oder Sonderzeichen
Neues Kennwort bestatigen: - Wiederverwendung der letzten 10 Kennworter ist nieht zulassig




1.2 Weitere Zugange
Nach der Einrichtung der/des ProNord-Verwalter/in hat diese/-r die Mdglichkeit, andere

Nutzer/-innen einzurichten und mit den von ihm bestimmten Rechten zu versehen.

1.2.1 Startseite

Nach Anmeldung an der ProNord steht der Mentpunkt ,Administration‘ zur Verfigung.

IB.SH

Ihre Férderbank ProNord - Ihre Forderdatenbank

rAdministration Startseite
+Projekte ;
“Tools
Projekt-Nr.: I:l Aktenzeichen: | ‘ Name: | ‘ Antragsdatum ab: l:l |

Projektnummer Aktenzeichen Name

1.2.2 Administration

Hier kann die Nutzerverwaltung gestartet werden.

IB.SH

Ihre Férderbank ProNord - Ihre Forderdatenbank

| Startseite > Administration

-Administration
Projekte

“Tools Mlcategorien

Nutzerverwaltun
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1.2.3 Nutzerverwaltung
Die Nutzerverwaltung stellt den Menupunkt Nutzereinrichtung zur Verfigung.

IB.SH

Ihre Férderbank

ProNord - Ihre Forderdatenbank

Startseite > Administration = Nutzerverwaltung

~Administration
--Projekte

Tools ategorien

Nutzereinrichtung
Handynummer 3ndern

1.2.4 Nutzereinrichtung
Im unteren Abschnitt sehen Sie alle bisher fur lhre Kundennummer eingerichteten Nutzer.

Es besteht hier die Mdglichkeit, zusatzliche Nutzer einzurichten, Nutzerdaten zu &ndern oder

Nutzer zu deaktivieren.

Administration Startseite > Administration > Nutzerverwaltung > Nutzereinrichtung

-Projekte

Tools Login-Name: l:l Kunden-Nr: Gggpgrrt
Vorname: l:l Nachname: l:l
E-Mail: | pr Rollen fur Projekt: | -]
Handynummer: Bitte auswahlen - ‘
Nachname Vorname Login E-Mail
EDV_Ext Doku-User Doku_Ext detlef.bautz-emmerich@ib-sh.de
Easthuber Erwin 599-ErFas E.F@testomat

10
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1.2.4.1 Neuer Nutzer
Zum Einrichten eines neuen Nutzers ist es erforderlich, die Felder ,Vorname®, ,Nachname’,
,E-Mail’ und ,Telefonnummer* zu beflllen. Die Felder ,Fax‘ und ,Handynummer* stehen

optional zur Verfigung. Die Felder ,Login-Name‘ und ,Kunden-Nr.‘ sind bzw. werden

automatisch befullt.

Startseite > Administration > Nutzerverwaltung > MNutzereinrichtung

Login-Mame: | | Kunden-MNr: 24.463
Vorname: * |Test‘u’nrname | Machname: * |TestNachname |
E-Mail: * |TestEmaiI@Test.de |
Telafon: * 0431/99999 | Fax: 0431/99998 |
Handynummer: 0170 ~ 1999999999 |
* = Pflichtfelder

Nach Betatigen des Buttons ’speichern’
offnet sich eine Maske zur Zuordnung von Projekten zum neu eingerichteten Nutzer.

Projekte dem Extern-Nutzer "24463-TeTes" zuordnen

Projekt-Nummer: |:| Projekt-Nr.: | Name: | Antragsdatum ab: |:| ]

[ Suchen H Neu I

Antragsdatum Sachbearbeiter zuletzt bearbeitet

Projektnummer Name

- Martin Labudda (24463- 24463-Malab
LPA/A4/2278 Demo-Projekt 2 fir TN-Erf: 24.12.2014
O ra/as/ emo-proje r rfassung MaLab) (23.02.2016 10:30)

[ Ubernehmen ] [ Abbrechen ]

Hinweis: Sollte sich die Maske nicht automatisch 6ffnen, befindet sich links neben dem Text
Projekt ein Feld das man auswéhlen kann, damit sich die Maske 6ffnet. Siehe Beispiel:

Nutzereinrichtung

funden-Nr: 326 [ Gesperrt

lachname: * |Name |

5 | ¢ Rollen fir Projekt:  Bitte auswahlen -

E | |ojekt:
|

11
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1.2.4.1.1 Zuordnen eines Projektes

Nach Auswahl des Projektes

Projekte dem Extern-Nutzer “24463-TeTes"” zuordnen

Projekt-Nummer: l:l Projekt-Nr.: | Name: ‘ Antragsdatum ab: I:l E

[ Suchen ] [ Neu

Projekinummer Name Antragsdatum Sachbearbeiter

Martin Labudda (24463- 24463-MalLab

7, LPA/A4/2278 Demo-Projekt 2 fir TH-Erf 24.12.2014
¥ Lpafass smo-proje r rtassung MaLab) (22.02.2016 10:30)

[ Ubernehmen ] I Abbrechen I

und betatigen des Buttons ,ibernehmen’ 6ffnet sich die Maske
" Rollen dem Extern-Nutzer "24463-TeTes" in dem Projekt "LPA/A4/2278" zuordnen’

Rollen dem Extern-Mutzer “24463-TeTes" in dem Projekt “LPASA4 /2278 zuordnen

I Fir die Zuordnung der Rollen zu enem Nutzer die Felder markieren.

(Extern) Belegerfassung (extern)

{Extern) Erstattungsantrag {extern)

{Extern) Monitoring/Teilnehmererfassung (extern)
{(Extern) Nutzerverwaltung (extern)
(Extern) Schriftverkehr (extern)

B EE

Es stehen mindestens folgende Optionen zur Verfigung.

- Nutzerverwaltung
Berechtigt zur Einrichtung, Anderung und/oder Deaktivierung von Nutzern.
Besonderheit im LPW - Die Rolle darf pro Projekt, nur an einen weiteren Nutzer

vergeben werden.

- Monitoring/Teilnehmererfassung
Berechtigt zur Eingabe und Bearbeitung der Monitoring-Daten und

Sachstandsberichte.

- Belegerfassung

Berechtigt zur Eingabe und Bearbeitung von Belegen

- Erstattungsantrag

12
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Berechtigt Erstattungsantrage in ProNord zu anzulegen, abzuschliel3en und zu

ubermitteln.

- Schriftverkehr
Berechtigt, den Schriftverkehr einzusehen, der von der IB.SH an Sie geschickt

wurde.

Weitere Berechtigungen werden ggf. hinterlegt.

1.2.4.1.2 Zuordnen mehrerer Projekte

Einem Nutzer kdnnen mehrere Projekte zugeordnet werden. Uber den Button ,ibernehmen’

ist die Auswahl zu bestéatigen.

Projekte dem Extern-Nutzer "599-ErFas” zuordnen

Projekt-Mummer: Projekt-Nr.: | Mame: |

Projekinummer Name Antragsdatum

ZPASC1/17772 Test zur Dokumentation 24.12.2012

ZPW/2.1.3/1528 EFRE-Seed- und Start-up-Fonds 05.12.2011

Anschlieend wird die Maske ,Projekte dem Extern-Nutzer ,....“ zuordnen‘ geschlossen. In

der Maske ,Nutzereinrichtung erscheint der Hinweis:

(D Der Nutzer wurde gesperrt, da der Nutzer keine Rollen fiir Projekte hat
I

Dem Nutzer sind jetzt die Projekte aber noch keine Rollen zugeordnet. Mit Vergabe von

Rollen wird diese Sperrung wieder aufgehoben.
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Startseite > Administration > Nutzerverwaltung > Nutzereinrichtung

Login-Name: Kunden-Nr: 21.231 [ Gesperrt
Vorname: * Nachname: =
E-Mail: * [TestemailgTest.eu |z Rollen fur Projekt:  zpa/c1/17787 -
Telfon: * B Projet:
Handynummer: Bitte auswahlen v | |
Alle Rechte setzen fir alle Projekte: ¢
* = Pflichtfeld Suchen || Neu | [ speichem
Vorname n Telefon
Mustermann Manfred 21231-MaMus Manfred.Mustermann4 @web.de 0431-1234
TestNachname TestVomname 21231-TeTes TestEmail@Test.eu 0431/999999999
TestVorname 21231-TeTes1 ileTest.eu 0431/99999999:

Fur jedes einzelne Projekt bedarf es zunachst der vorherigen Auswahl.

= Rollen —
f - ZPASC1/17787 Bd
¥ Projext: Bitte auswahlen

eSSl 7PA/C1/17787

ZPW/3.4.1/1982

Fur die Zuweisung der Rollen muss dann das folgende Symbol angewéhlt werden:
(E Rollen fur Projekt)

Rollen dem Extern-Mutzer “24463-TeTes™ in dem Projekt “LPASAA4 /2278 zuordnen

I Fir die Zuordnung der Rollen zu enem Nutzer die Felder markieren.

{Extern) Belegerfassung (extern)

{Extern) Erstattungsantrag {extern)

(Extern) Monitoring/Teilnehmererfassung {extern)
(Extern) Nutzerverwaltung {extern)

(Extern) Schriftverkehr (extern)

Nach Auswahl und ,Ubernehmen’ wird die Maske geschlossen und es erscheint die Meldung

(@ Die Sperre fiir den aktuellen Nutzer wurde aufgehoben.

Jeder neu angelegte Nutzer wird von Ihnen benachrichtigt und muss seinen Login-Namen

von lhnen mitgeteilt bekommen. Der Login-Name wird vom System automatisch erstellt:

14



IB.SH

Startseite = Administration = Nutzerverwaltung > Nutzereinrichtung

&dministration
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Projekte

Tools

Vorname: * |Test | Machname: * |Name

Login-MName: | 326-TeMNam | Kunden-Nr:
Name

Der angelegte Nutzer muss sich mit seinem neuen Benutzernamen ein neues Kennwaort

anfordern. Wie bereits am Anfang beschrieben tber ,Kennwort vergessen®.
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